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Czes¢ |. Udziat procentowy w sprzeda zy poszczegolnych
modeli urz gdzen VolP - rok 2006

1. Linksys: Caly asortyment VolP

W 2006 roku w zakresie produktdw wspierajacych telefonie internetowa, Linksys posiadat w

swoim asortymencie:

e bramki VolP (PAP2-EU, PAP2T-EU, SPA1001-EU, SPA2002-EU),

e bramki VoIP z routerami (SPA2100-EU, SPA2102-EU, SPA3000-EU, SPA3102-EU),

e routery z portami VolP (RT31P2-EU, RTP300-EU, WRT54GP2-EU, WRTP54G-EU),

e rozwigzania IP-PBX (SPA9000-EUV),

« telefony IP (CIT200-EU, CIT300-EU, SPA841-EU, SPA901-EU, SPA921-EU, SPA922-EU,
SPA941-EU, SPA942-EU, WIP330-EU).

Urzadzenia te wspierajg najpopularniejszy obecnie protokot glosowy SIP 2.0 i posiadaja porty FXS
(mozliwos¢ podigczenia telefonu analogowego), a niektdre z nich porty FXO (mozliwosé podtaczenia
linii analogowej ‘PSTN’ operatora stacjonarnego). Telefony IP nie posiadajg portow FXS i FXO,
umozliwiajg jednak zaprogramowanie od jednego do czterech kont telefonicznych ré6znych operatoréw
telefonii internetowe;j.

Kodeki gltosowe, ktére sg obstugiwane przez urzadzenia VolP firmy Linksys to:
e  G.711 a-law,
e G.711 micro-law,
o (G.726 (16/24/32/40 kb/s),
o G.729A,
 G.723.1 (6.3 kb/s, 5.3 kb/s).

W calym asortymencie bezwzglednie najpopularniejszym produktem firmy Linksys jest bramka
VoIP PAP2T-EU (wczesniej PAP2-EU) posiadajgca dwa porty FXS z mozliwoscig zaprogramowania
na kazdym z portéw jednego konta SIP dowolnego operatora VolP i do ktérych mozna podiaczyé dwa
telefony analogowe. Udziat w sprzedazy calego sprzetu VoIP siegnat dla bramki PAP2T-EU poziomu
53,26% a dodajgc do tej wartosci wycofany w 2006 roku model PAP2-EU, to tgczny udziat procentowy
wynosi 60,96%. Jednoznacznie $wiadczy to o0 najwiekszej popularnosci tego rozwigzania wsréd
nabywcow urzgdzen Linksys.

Kolejng pozycje zajat router z portami VolP - RT31P2-EU posiadajacy dwa porty FXS do kt6®ych
mozna podiaczy¢ telefony analogowe i wbudowany 3 portowy switch. Jego popularno$¢ oceniana na
bazie udziatlu w sprzedazy wsrdd asortymentu VolP to 10,37%. Model ten zostat juz wycofany z
produkcji, a jego nastepca zostat model RTP300-EU.

Trzecig pozycje w rankingu popularnosci zajeta bramka VolP z routerem SPA2102-EU, ktéra
posiada oprdcz wbudowanego prostego routera dwa niezalezne porty FXS, na ktérych podobnie jak w
przypadku bramki PAP2T-EU mozna uruchomié dwa konta telefoniczne od dwéch réznych operatoréw
VolP. Jej udziat w sprzedazy dla catego asortymentu, ktora jest odzwierciedleniem popularnosci tego
urzadzenia wsréd nabywcow rozwigzan VolP firmy Linksys to 7,99%.

Na uwage zastuguje rowniez telefon IP SPA941-EU, ktory wsrdd tego typu urzadzen cieszyt sie
najwieksza popularnoscig (1,65% w catym asortymencie VolP). Telefon ten moze obstuzy¢ do 4 kont
telefonicznych, co z calg pewnoscig jest jego atutem, a kazde konto telefoniczne moze byé
uaktywnione u innego operatora VolP podobnie jak w innych urzadzeniach firmy Linksys. Moze on
zastgpi¢ komplet skitadajacy sie z bramki VoIP i podiaczonego do niej dowolnego telefonu
analogowego.
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Rysunek 1. Udziat procentowy w sprzeda  zy poszczegOinych modeli firmy Linksys w roku 2006
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Zrédio: Konsorcjum FEN

2. Grandstream: Bramki VoIP (z routerem i bez route  ra)

W 2006 roku firma Grandstream dysponowata w swoim asortymencie piecioma modelami bramek
VolP:
e HT ATA 286 — bramka VolP
e HT ATA 386 — bramka VolP
e HT ATA 486 — bramka VolIP z routerem
e« HT ATA 488 — bramka VoIP z routerem
e HT ATA 496 — bramka VolP z routerem

Urzadzenia te wykorzystujg do komunikacji gtosowej najpopularniejszy obecnie protokét gtosowy
SIP 2.0. Posiadajg porty FXS (umozliwiajgce podtaczenie telefonu analogowego), a niektére z nich
porty FXO (umozliwiajace poditaczenie linii analogowej ‘PSTN’ operatora stacjonarnego). Mozna nimi
zarzadzaé z pozycji klawiatury podiaczonego do nich telefonu analogowego lub poprzez przegladarke
WWW.

Kodeki glosowe, ktére sg obstugiwane przez bramki VolP firmy Grandstream to:
«  G.711,

« G.722,
+ G.723,
« (.726,
« G.728,
« G.729,

* ILBC - Internet Low Bitrate Vocoder.

Z posrod powyzszych produktéw najwiekszym zainteresowaniem uzytkownikOw cieszyla sie
posiadajaca wbudowany router oraz wyposazona w jeden port FXS i FXO bramka HT ATA 486, ktorej
udziat w sprzedazy w kategorii Bramki VolP osiagnagt warto$¢ 33,68%. Przy zastosowaniu tej bramki
mozna odbiera¢ potaczenia z tradycyjnej analogowe;j linii telefonicznej (podtaczona do portu FXO) i
realizowac potgczenia wychodzace za posrednictwem zaprogramowanego w niej konta telefonicznego
VolP. Wszystko to z podtgczonego do niej jednego telefonu analogowego (podtaczenie do portu FXS).
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Tuz za HT ATA 486 znalazt sie model HT ATA 386, ktory nie posiada routera i umozliwia
zaprogramowanie dwoéch kont telefonicznych na dwoch portach FXS. Jego udziat procentowy
sprzedazy wsréd bramek VolP siegngt wartosci 32,51%, a wiec nie wiele mniej niz bramka
HT ATA 486. HT ATA 386 posiada réwniez port FXO do ktérego mozna podigczyé analogowg linie
telefoniczng dostarczong przez dowolnego operatora stacjonarnego.

Rownie duzy udziat wielkosci i pozycje trzeciego miejsca w sprzedazy, odnotowata prosta bramka
VolP HT ATA 286, ktéra posiada jeden port FXS i na ktérej mozna zaprogramowac jedno konto

telefoniczne do telefonii internetowej z udzialem w sprzedazy wsréd bramek VolP (odzwierciedlajacym
jej popularnos¢) 21,77%. Bramka ta nie posiada portu FXO Ania routera.

Rysunek 2. Udzial procentowy w sprzeda zy poszczegélnych modeli bramek VolP firmy

Grandstream w 2006 roku.
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zrodto: Impet Computers

3. Grandstream: Telefony IP

W 2006 roku firma Grandstream dysponowata w swoim asortymencie piecioma modelami
telefonéw IP stuzacymi do realizaciji telefonii internetowej. Byly to telefony:
e Grandstream BT 101 (jedno konto telefoniczne VolP),
e Grandstream BT 102 (jedno konto telefoniczne VolP),
e Grandstream BT 200 (jedno konto telefoniczne VolP),
e Grandstream GXP 2000 (cztery konta telefoniczne VolP),
e Grandstream GXV 3000 (trzy konta telefoniczne VolP + wideorozmowa).

Urzadzenia te wykorzystuja do komunikacji glosowej najpopularniejszy obecnie protokoét glosowy
SIP 2.0. Umozliwiajg zaprogramowanie od jednego do czterech kont telefonicznych u jednego lub
wielu operatorow telefonii internetowej. Dodatkowo model GXV 3000 umozliwia prowadzenie
wideorozmow.

Kodeki gtosowe, ktére sg obstugiwane przez Telefony IP firmy Grandstream to:
«  G.711,

« G.722,
« G.723,
+ G.726,
« G.728,
«  G.729,

* iLBC - Internet Low Bitrate Vocoder.
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Z posrod powyzszych produktow najwiekszym zainteresowaniem uzytkownikOw cieszyt sie telefon
IP GXP 2000 umozliwiajacy obstuge do czterech kont telefonicznych VolP. Jego popularnos¢ w catym
asortymencie telefonéw IP mierzona sprzedaza siegneta poziomu 41,44%.

Drugg pozycje zajat prosty model telefonu IP, posiadajacy mozliwosé zaprogramowania jednego
konta telefonicznego telefonii internetowej: BT 102. Jego udziat w sprzedazy, a wiec i popularnosc
wsrod uzytkownikéw to 30,16%. Model ten umozliwia podigczenie do niego komputera przez
dodatkowy port RJ-45.

Trzecia pozycja to model rowniez obstugujacy jedno konto telefoniczne VolP: BT 200, ktérego
popularno$é¢ zostata zmierzona na poziomie 15,39%. Jest to ulepszona wersja telefonu BT 102.
Telefon posiada wbudowany router (klient/serwer DHCP + NAT i prosty firewall) umozliwiajac
jednoczesna prace zaréwno komputera jak i telefonu na jednym adresie IP.

Rysunek 3. Udzial procentowy w sprzeda zy poszczegdlnych modeli telefonéw I[P firmy
Grandstream w 2006 roku.
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Czes¢ Il Udziat procentowy w sprzeda 2zy poszczegolnych
modeli urz gdzen VolP - | kwartat 2007

1. Linksys: Caly asortyment VolP

W 2007 roku asortyment firmy Linksys zmienit sie, cze$¢ modeli zostata wycofana z produkcji lub
zastgpiona innymi, nowszymi ich odpowiednikami. Niemniej wachlarz urzadzen jest nadal szeroki, co
zapewnia mozliwosé swobodnego wyboru urzgdzeh w zaleznosci od potrzeb nabywcéw. Dostepne
urzadzenia obejmowaly takie grupy jak:

e bramki VolP (PAP2T-EU, SPA1001-EU),

e bramki VoIP z routerami (SPA2102-EU, SPA3102-EV),

e routery z portami VolP (RTP300-EU, WRT54GP2-EU, WRTP54G-EU),

e rozwigzania IP-PBX (SPA9000-EUV),

« telefony IP (CIT200-EU, CIT300-EU, CIT400-EU, SPA901-EU, SPA921-EU, SPA922-EU,

SPA941-EU, SPA942-EU, SPA962-EU, WIP330-EU).

Urzadzenia te obstuguja najpopularniejszy obecnie protokét gtosowy SIP 2.0 i posiadajg porty
FXS (mozliwos¢ podigczenia telefonu analogowego), a niektére z nich porty FXO (mozliwosc
podtaczenia linii analogowej ‘PSTN’ operatora stacjonarnego). Telefony IP nie posiadajg portéw FXS i
FXO, umozliwiajg jednak zaprogramowanie od jednego do szesciu kont telefonicznych réznych
operatoréw telefonii internetowe;.

W | kwartale 2007, podobnie jak w roku 2006, zdecydowang popularnosé utrzymuje bramka VolP
PAP2T-EU, ktorej udziat popularnosci mierzony sprzedazg osiggnat wielko$¢ 60,29% catego
asortymentu, a wiec jej popularno$¢ nie zmniejszyta, sie porownujac obecng warto$é do tgcznego
udziatu w popularnosci urzadzen PAP2-EU i PAP2T-EU z zesztego roku (60,96%).

Drugim urzadzeniem firmy Linksys cieszacym sie duzg popularnoscig byta bramka VolP z
routerem SPA3102-EU, ktéra posiada jeden port FXS do podigczenia telefonu oraz jeden port FXO do
ktdrego mozna poditgczy¢ tradycyjng linie analogowg operatora stacjonarnego. Popularnosé tego
urzadzenia siegneta 13,91%.

Podobnie jak w 2006 roku, trzecie miejsce zajeta bramka VolP z prostym routerem i dwoma
portami FXS: SPA2102-EU, ktorej popularnos¢ zostala okreslona na poziomie 6,39% w calym
asortymencie VolIP.

Prawie tak samo jak SPA2102-EU, byt popularny model WRTP54G-EU - router z dwoma portami
VolP FXS z mozliwoscig dodania dwoch kont telefonicznych operatoréw telefonii internetowej. Jego
popularnos¢ wsrdd kupujacych to 6,18%.

Na uwage zastuguje réwniez bezprzewodowa stuchawka telefoniczna CIT300-EU dedykowana
dla uzytkownikéw programu Skype, ktéra umozliwia wygodne prowadzenie rozméw za pomocg tego
komunikatora. Model ten osiggnat najwyzsza warto$¢ w sprzedazy i zarazem cieszyt sie najwiekszg
popularnoscig uzytkownikow wsrdd telefondw IP, osiggajac wartosé 4,00% w catym asortymencie.
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Rysunek 4. Udziat procentowy w sprzeda zy poszczegoélnych modeli firmy Linksys w | kwartale
2007
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2. Grandstream: Bramki VoIP (z routerem i bez rout era)

W pierwszym kwartale 2007 roku firma Grandstream rozszerzyta swoj asortyment bramek VoIP o
cztery modele wieloportowych urzadzen i dysponowata dziewiecioma modelami bramek VolP
stuzacymi do realizaciji telefonii internetowej. Byty to bramki:
 HT ATA 286 — bramka VolP
e HT ATA 386 — bramka VolP
e HT ATA 486 — bramka VolIP z routerem
 HT ATA 488 — bramka VolIP z routerem
e HT ATA 496 — bramka VolIP z routerem
GXW4004 — bramka VolP z czterema portamiFXS
e GXW4008 — bramka VolP z o$mioma portamiFXS
e GXW4104 — bramka VolP z czterema portamiFXO
e GXW4108 — bramka VolP z odmioma portamiFXO

Urzadzenia te wykorzystuja do komunikacji glosowej najpopularniejszy obecnie protokoét glosowy
SIP 2.0. Wszystkie posiadajg porty FXS (umozliwiajgce podigczenie telefonu analogowego).
Wiekszos¢ posiada réwniez port FXO (umozliwiajacy podtaczenie linii analogowej ‘PSTN’ operatora
stacjonarnego). Wieloportowe bramki VolP posiadajg tylko porty FXO lub tylko porty FXS.

Z posréd rozszerzonej gamy produktow najwiekszym zainteresowaniem uzytkownikéw cieszyta
sie wyposazona w jeden port FXS i jeden port FXO prosta bramka HT ATA 286, ktérej udziat w
sprzedazy w kategorii bramki VolP osiggnat wartos¢ 34,61%. Bramka ta nie posiada routera.

Drugim w kolejnosci urzadzeniem byt model HT ATA 486, posiadajacy router i umozliwiajacy
zaprogramowanie jednego konta telefonicznego na porcie FXS i mozliwosé podigczenia linii
telefonicznej tradycyjnego operatora stacjonarnego poprzez port FXO. Jej udzial procentowy w
sprzedazy wsrdd bramek VolP siegnat wartosci 25,49%.

Zaraz za modelem HT ATA 486 z wartoscig procentowg 23,53% znalazt sie model nie
posiadajacy wbudowanej funkcjonalnosci routera HT ATA 386 ale posiadajacy dwa porty FXS i tym
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samym mozliwos¢ zaprogramowania dwdch kont telefonicznych VolP réznych operatoréw telefonii
internetowej oraz jeden port FXO, do ktérego mozna podiaczy¢ tradycyjng analogowg linie
telefoniczna.

W poréwnaniu do roku 2006, modele te zamienity sie jedynie miejscami zajmujac jak poprzednio
trzy pierwsze pozycje w popularnosci urzadzen typu bramka VolP.

Na uwage zastuguje wysoka sprzedaz i popularno$¢ wieloportowej bramki VolP GXW4008
(posiada osiem portow FXS) na tle pozostatych bramek tego typu, wskazuje na to, ze wiele portow
FXS w jednym urzadzeniu, a wiec mozliwos¢ zarejestrowania wielu kont telefonicznych jednego lub
kilku operatoréw zwrécita uwage uzytkownikédw tego typu rozwigzan i zostata przez nich dobrze

przyjeta.

Rysunek 5. Udzial procentowy w sprzeda zy poszczegélnych modeli bramek VolP firmy
Grandstream w | kwartale 2007 roku.
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3. Grandstream: Telefony IP

Podobnie jak w 2006 roku, w | kwartale 2007 roku firma Grandstream dysponowata w swoim
asortymencie piecioma modelami telefonéw IP stuzacymi do realizacji telefonii internetowej. Byly to
telefony:

e Grandstream BT 101 (jedno konto telefoniczne VolP),

e Grandstream BT 102 (jedno konto telefoniczne VolP),

e Grandstream BT 200 (jedno konto telefoniczne VolP),

e Grandstream GXP 2000 (cztery konta telefoniczne VolP),

e Grandstream GXV 3000 (trzy konta telefoniczne VolP + wideorozmowa).
Ich parametry techniczne nie zmienity sie w poréwnaniu do roku 2006.

Z posrod powyzszych produktow podobnie jak w 2006 roku najwiekszym zainteresowaniem
uzytkownikow cieszyt sie telefon IP GXP 2000 umozliwiajgcy obstuge czterech kont telefonicznych
VoIP oraz podiaczenie do niego komputera poprzez wbudowany hub. Jego popularnosé w catym
asortymencie telefondw IP mierzona sprzedaza siegneta poziomu 44,66%.

Druga pozycje zajgt model telefonu IP z mozliwosciag zarejestrowania jednego konta

telefonicznego: BT 200, ktéry w 2006 roku zajmowat trzecig pozycje. Jego udziat w sprzedazy, a wiec
i popularnos¢ wsrdd uzytkownikéw to 30,34%.
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Trzecia pozycja to najprostszy model telefonu IP, posiadajgcy mozliwos¢ zarejestrowania w nim
jednego konta telefonicznego VolP: BT 101, ktérego popularnos¢ zostata zmierzona na poziomie
20,63%.

W poréwnaniu do roku 2006, w pierwszym kwartale 2007 znaczaco zmniejszyt sie udziat
procentowy sprzedazy telefonow IP BT 200 i prawie catkowicie stracit na popularnosci model BT 102
na rzecz modelu BT101.

Rysunek 6. Udziat procentowy w sprzeda zy poszczegélnych modeli telefonéw I[P firmy
Grandstream w | kwartale 2007 roku.

20,63%

&y

m2,91%

N 44,66%

30,34%

Grandstream BT 101 Grandstream BT 102 Grandstream BT 200
B Grandstream GXP 2000 m Grandstream GXV 3000

zrodto: Impet Computers

4. DrayTek: Routery z bramki VolP

W pierwszym kwartale 2007 roku firma DrayTek posiadata w swoim asortymencie urzadzen
klasyfikowanych jako router z bramka VolP cztery modele:
e DrayTek Vigor 2100V
e DrayTek Vigor 2100VG
» DrayTek Vigor 2200V
« DrayTek Vigor 2200VG

Urzadzenia te wykorzystujg do komunikacji gtosowej najpopularniejszy obecnie protokét glosowy
SIP 2.0. Posiadajg jeden port FXS (umozliwiajacy podtaczenie telefonu analogowego) oraz jeden port
FXO (umozliwiajacy poditaczenie linii analogowej ‘PSTN’ operatora stacjonarnego). Do portu FXS
mozna przypisa¢ do trzech kont telefonicznych VolP. Urzadzenia te obstugujg kodeki gtosowe wg
standardow:

e G.711 (64kbit/s),

e G.729A/B (8kbit/s),
+ (G.723 (6.4 kbit/s),
+ (G.726 (32 kbit/s).

Zdecydowanie najwiekszg popularnoscig cieszyt sie podstawowy model w tej klasie urzadzen,
zawierajacy oprocz portow VolP cztery porty Ethernet dostepne poprzez wbudowany switch:
Vigor 2100V . Jego udziat w sprzedazy urzadzen w kategorii routerow z bramka VolP to 49%.

Druga pozycje zajelo najbardziej zaawansowane w swojej klasie urzadzenie, posiadajace

czteroportowy switch z funkcjg VLAN pozwalajaca na separacje portéw, serwer VPN umozliwiajacy
zestawienie do o$miu aktywnych tuneli oraz posiadajgce mechanizm QoS (priorytet dla pakietow
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gtosowych). Urzadzeniem tym byt Vigor 2200VG, z udzialtem w sprzedazy i zarazem udziatem w
popularnosci na poziomie 27%.

Kolejne miejsca przypadly urzgdzeniom Vigor 2200V (14%) i Vigor 2100VG (10%).

Rysunek 7. Udziat procentowy w sprzeda zy poszczegoélnych modeli routeréw z bramkami VolP
firmy DrayTek w | kwartale 2007 roku.
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Zrodlo: Brinet

5. DrayTek: Rozbudowane routery z bramki VoIP

W pierwszym kwartale 2007 roku firma DrayTek posiadata w swoim asortymencie urzadzen
klasyfikowanych jako zaawansowane routery z bramkg VolP cztery modele:
« DrayTek Vigor 2700V
e DrayTek Vigor 2700VG
« DrayTek Vigor 2910V
» DrayTek Vigor 2910VG

Urzadzenia te podobnie jak poprzednia kategoria urzgdzenh wykorzystujg do komunikacji glosowej
protokot gtosowy SIP 2.0 i obstugujg kodeki glosowe wg standardow:
+  G.711 (kbit/s),
o G.729A/B (kbit/s),
+ (G.723 (6.4 kbit/s),
o (G.726 (32 kbit/s).

Posiadajg dwa porty FXS (umozliwiajgce podigczenie telefonéw analogowych) z mozliwoscig
przypisania do nich do 6 kont telefonicznych VolP. Modele z serii 2700 posiadajg réwniez jeden port
FXO (umozliwiajacy podtgczenie linii analogowej ‘PSTN’ operatora stacjonarnego).

W tej kategorii urzadzen najbardziej popularnym modelem jest zaawansowane rozwigzanie
Vigor 2910VG . Urzadzenie to pozwala podigczy¢ jednoczesnie jedno lub dwa osobne iacza
internetowe i zsumowa¢ pasma obu tych tacz albo wykorzysta¢ drugie tacze wytgcznie jako backup
pierwszego. Posiada dwa porty FXS i umozliwia zarejestrowanie do szesciu kont telefonicznych VolP
u réznych operatoréw. Jego popularno$¢ mierzona udzialem w poziomie sprzedazy osiggneta
wartos¢ 39%.

Drugim najbardziej popularnym urzadzeniem byt model Vigor 2700VG z poziomem popularnosci

32%. Urzgdzenie to jest zaawansowanym routerem ADSL, pracujagcym w nowym standardzie
ADSL2/2+ i jest kompatybilne z dotychczasowym standardem ADSL. Umozliwia utworzenie szesciu
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kont telefonicznych VolP zarejestrowanych u roznych dostawcow telefonii VolP i wykonywanie
potaczen telefonicznych poprzez dwa porty FXS.

Kolejne miejsca zajety urzadzenia Vigor 2700V (19%) i Vigor 2910VG (10%).

Rysunek 8. Udziat procentowy w sprzeda zy poszczegoélnych modeli zaawansowanych routeréw
z bramkami VolIP firmy DrayTek w | kwartale 2007 roku.
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Zrodlo: Brinet
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Czesé lll: Podsumowanie i dodatkowe informacje

1. Podsumowanie

Zaréwno w roku 2006 jak i w pierwszym kwartale roku 2007 w zakresie sprzetu okreslanego
kategorig bramki VolP mozna stwierdzi¢, ze uzytkownicy wybieraja proste rozwigzania, ktére w
glbwnej mierze majg im zapewni¢ osiggniecie funkcjonalnosci polegajacej na wykonywaniu i
przyjmowaniu potgczen telefonicznych. Przemawiajg za tym trzy elementy:

e brak koniecznosci inwestowania w telefon analogowy, ktéry moze dziata¢ tak samo dobrze z
tradycyjng linig telefoniczng dostarczong przez operatora stacjonarnego, jak i z bramka VolP —
inaczej méwigc dokupienie jednego prostego elementu w postaci bramki VoIP i dodanie do niego
posiadanego juz aparatu telefonicznego umozliwia szybkie skorzystanie z telefonii VolP,

» zastepowanie tradycyjnej telefonii stacjonarnej telefonig oparta o VolP, dajaca mozliwosé
dodatkowego wykorzystania posiadanego juz tgcza dostepowego do Internetu - w tym przypadku
jednorazowa optata zwigzana z zakupieniem bramki VolP dosé szybko rekompensuje sie przy
zalozeniu rezygnaciji z tradycyjnego abonamentu telefonicznego,

« latwe i szybkie pozyskanie nowej linii telefonicznej, czesto bez koniecznosci wychodzenia z domu
czy biura i koniecznosci oczekiwania na podtgczenie nowej linii telefonicznej poprzez zakupienie
bramki, podtaczenie jej do wolnego portu Ethernet i zaprogramowanie w niej konta telefonicznego
telefonii internetowej od dowolnego dostawcy ustug VolP.

Jednoczesnie dla tej grupy sprzetu widac, ze duza czes¢ uzytkownikow wybiera bramki VolP
posiadajace wbudowany port FXO, umozliwiajacy podtaczenie tradycyjnej linii telefonicznej, co daje
im;

e po pierwsze poczucie bezpieczehstwa zachowania tgcznosci w momencie gdy przestaje dziata¢
tacze do internetu, wystepuja problemy z kontem VolIP lub nie ma zasilania,

* po drugie mozliwo$¢ prowadzenia przychodzacych i wychodzacych rozméw telefonicznych z tego
samego co dotychczas aparatu telefonicznego z mozliwoscig odbierania potaczen zaréwno z
numeru przydzielonego do tradycyjnej linii telefonicznej jak i z numeru VolP (jesli taki zostat przez
uzytkownika wykupiony, poniewaz w przypadku telefonii VolP nie trzeba posiadaé numeru
telefonicznego, zeby korzystac z ustugi).

e po trzecie mozliwos¢ wykorzystania podstawowych funkcjonalnosci routera do stworzenia prostej
sieci LAN w swojej lokalizacji, poniewaz bramki VolP wyposazone w porty FXO posiadajg
zazwyczaj wbudowany prosty router dajacy takg mozliwosc.

Dla telefonéw IP w obu analizowanych okresach wida¢ ze uzytkownicy tak samo czesto wybierajg
telefony proste z mozliwoscig zaprogramowania jednego konta telefonicznego VolP, ktére zastepujg
zestaw ztozony z bramki VolP i zwyklego telefonu analogowego, jak i telefony o wiekszej
funkcjonalnosci, ktére daja mozliwos¢ zaprogramowania np. czterech kont telefonicznych réznych
operatorow VolP.

Podobnie jak to bylo w przypadku bramek VolP, zastgpienie tradycyjnej linii telefonicznej ze
zwyklym telefonem, kontem telefonicznym VolIP w telefonie IP, zwraca sie w dos¢ szybkim czasie,
cho¢ ze wzgledu na fakt, ze telefony IP sg drozsze od bramek VolP, nastepuje to w dluzszym okresie.
Niemniej w poréwnaniu do tradycyjnego telefonu stacjonarnego, funkcjonalnosci ktére sg dostepne w
telefonach IP sg zblizone a czesto nawet wieksze.

W przypadku routeréw z funkcjonalnoscig VolP, uzytkownicy decydujg sie na wybor urzadzen
albo prostych albo o bardzo rozbudowanych funkcjonalnosciach. W tym przypadku funkcjonalnos$é
zwigzana z telefonig VolP jest drugoplanowa, na pierwszym planie stoi potrzeba stworzenia sieci IP w
danej lokalizacji. Uzytkownicy tej grupy rozwigzan wybierajg tak skrajne urzadzenia, poniewaz w
przypadku sieci domowych nie sg im w ogdle potrzebne zaawansowane funkcjonalnosci, natomiast
dla zastosowan biurowych, czesto zaawansowane funkcjonalnosci sg niezbedne do bezpiecznego i
sprawnego funkcjonowania danej organizacji i wybo6r nawet posredniego modelu z punktu widzenia
funkcjonalnosci mija sie z celem, ze wzgledu na przyszte potrzeby rozwijajacych sie organizaciji.
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2. Informacje o firmach:

2.1.Linksys

Firma Linksys jest producentem sprzetu sieciowego i rozwigzan VolP, rozwigzan z zakresu sieci
bezprzewodowych i ethernetowych dla uzytkownikéw domowych, SOHO oraz matych firm. W czerwcu
2003 firma Cisco Systems, Inc., nabyta grupe Linksys, ktéra dotychczas funkcjonowata jako prywatne
przedsiebiorstwo. Linksys posiada siedzibe w Irvine w Kalifornii, posiada biura sprzedazy
zlokalizowane w 23 krajach w Europie, na Srodkowym Wschodzie, w Azji, Afryce oraz obu
Amerykach'. W Polsce przedstawicielami Linksys sa dwie firmy: Konsorcjum FEN Sp. z 0.0. oraz
Tech Data Polska Sp. z 0.0.

2.2.Grandstream

Zatozona w 2002 roku w Stanach Zjednoczonych firma Grandstream Networks, Inc. jest
producentem rozwigzan i terminali VoIP dla sieci przewodowych i bezprzewodowych przeznaczonych
do uzytku zarébwno w domu jak i firmach. Technologia stosowana przez Grandstream pozwala
zaoferowac najwyzszej jakosci produkty VolP (telefony IP, analogowe adaptery VolP, gateway'e itp.).
Jednoczesnie produkty Grandstream spetniajg wszystkie wymogi techniczne i bez zakldcen
wspOtpracuja ze sprzetem komputerowym. Produkty Grandstream cechujg sie bogatg
funkcjo?alnoécia, wysokg jakoscig dzwieku, prostotg w uzyciu, na co Grandstream ktadzie wysoki
nacisk.

Produkty firmy Grandstream sg dystrybuowane w Polsce przez firme Impet Computers Sp. z 0.0. i
przez jej partneréw.

2.3.DrayTek

DrayTek Corporation to tajwanski producent catych linii urzadzen sieciowych adresowanych do
szerokiego spektrum odbiorcow. Na poczatku swojej dziatalnosci (1997) firma postanowita skupié sie
na mato wéwczas powszechnych rozwigzaniach zdalnego dostepu VPN i ISDN dla firm SOHO/SMB i
uzytkownikow domowych, dostrzegajac ich przyszie potrzeby w tym zakresie.

DrayTek skoncentrowat sie réwniez na rozwigzaniach obstugujacych szerokopasmowy dostep
internetowy. W rozwigzaniach kierowanych do uzytkownikéw domowych, oprécz uznanych kanonéw
jak switch+NAT, producent integruje atrakcyjne technologie sieciowe - WLAN/WPA, VLAN, VPN,
VolIP, Statefull Firewall, IP QoS i inne. Lista autoryzowanych dystrybutoréw obejmuje Australie, USA i
wiekszo$¢ krajow europejskich.*

Jedynym autoryzowanym dystrybutorem sprzetu DrayTek w Polsce, jest firma Brinet Sp. z o.0.

3. Informacja o raporcie i zastrze zenia

Raport umozliwia poznanie udzialdw procentowych w sprzedazy produktéw danego producenta
sprzetu VolIP i na tej podstawie okreslenie popularnosci danego modelu wsréd nabywcéw sprzetu.
Jest probag okreslenia jakiego sprzetu VolP poszukujg nabywcy i konsekwencji uzywajg, a takze
przegladem dostepnego na rynku sprzetu wybranych firm. Jest réwniez probg klasyfikacji i przypisania
sprzetu do okreslonych grup uzytkowych dla sprzetu VolP. Prezentowane w raporcie dane, majg
réwniez na celu pokaza¢ trend popularnosci danego modelu czy grupy urzadzen.

Raport zostat opracowany na bazie informacji przekazanych przez gtéwnych dystrybutorow
danych urzadzen, stuzacych do realizacji potaczeh telefonicznych na bazie sieci internet.

! http://pl.wikipedia.org/wiki/Linksys

2 http://www-
pl.linksys.com/servlet/Satellite?c=L_Content_C1&childpagename=PL%2FLayout&cid=1152745638653&pagename=Linksys%2
FCommon%2FVisitorWrapper&lid=3865339650H21

® http://www.grandstream.pl/www/?action=aboutUs&page=0

* http://www.draytek.pl/?k=strony _p&m=76&ns=1&PHPSESSID=77a2e10216501436eec727058955e473
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Raport nie ma na celu promowania lub wskazywania konkretnej marki, danego urzadzenia lub
grupy takich urzadzen lecz aby mozliwe bylo jego opracowanie i przedstawienie w nim danych,
konieczne bylo uzycie nazw producentéw, firm, marek i symboléw lub oznaczen danych modeli
urzadzen. Poniewaz raport nie promuje konkretnych urzadzen, marek i producentéw, nie sg w nim
porownywane udziaty w rynku tych urzadzen, marek czy producentéw.

Wszystkie nazwy, fotografie i znaki firmowe lub towarowe wystepujace w Raporcie, nalezg do ich
wiascicieli i zostaly uzyte wytgcznie w celach informacyjnych.

Niniejszy Raport moze zawiera¢ nieumysine niescistosci lub btedy literowe, ktére mogty zaistnie¢
mimo starannosci i doktadnosci poswieconej Raportowi przez jego autorow. Wieksza cze$¢ informacji
zostata pozyskana przez autorow Raportu z zewnetrznych zrédet wiedzy, dlatego autorzy Raportu nie
przyjmujg zadnych zobowigzan ani odpowiedzialnosci w odniesieniu do takich materiatéw.

Dane dotyczace sprzetu DrayTek pokazano jedynie dla pierwszego kwartatu 2007 roku, poniewaz
w roku 2006 byto wielu dystrybutoréw tej marki i nie bylo mozliwe jednoznaczne ustalenie udziatéw
procentowych w sprzedazy produktéw tej firmy. Dopiero z poczatkiem roku 2007 firma Brinet stala sie
wytgcznym dystrybutorem tego sprzetu, co umozliwito prezentacje danych.

Wiascicielem raportu jest firma AG Telecom prowadzaca sklep internetowy pod domeng
www.bramkivoip.pl.

4. Zrodta informacii

e http://pl.wikipedia.org

e http://lwww-pl.linksys.com

*  http://lwww.fen.pl

e http://www.grandstream.pl
e http://lwww.draytek.pl

« Konsorcjum FEN Sp. z 0.0.
* Impet Computers Sp. z 0.0.
e Brinet Sp. z 0.0.
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